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浅议专利检索质量的提升 

吴运发 张 青 

● 摘 要：在专利整个生命周期中，从研发和创新、申请和审查，到监控和维护、许可和商业化以 

及维权，每一过程都离不开专利检索这一重要环节，只不过每一阶段专利检索的目的不 

同而已。专利检索分析可以指导研发路径的选择，有助于专利战略的布局，专利检索更 

是专利无效、侵权诉讼程序的关键。本文通过分析影响专利检索质量的因素，探讨了专 

利检索质量的评估以及在日常工作中提升检索质量应采取的措施。 

● 火键涧：专利检索 检索要素 检索策略 数据库 检索质量 查全率 查准率 

在专利整个生命周期中，从研发和创新、申请和 

审查，到监控和维护、许可和商业化以及维权，每一 

过程都离不开专利检索这一重要环节，只不过每一阶 

段专利检索的目的不同而已。专利检索分析可以指导 

研发路径的选择，有助于专利战略的布局，专利检索 

更是专利无效、侵权诉讼程序的关键。那么，影响专 

利检索质量的因素有哪些?如何评估检索质量以及在 

日常工作中如何提升检索质量呢? 

一

、 影响专利检索质量的因素 

现有技术检索质量往往会影响专利审查或者诉讼 

的进程，然而检索的质量可能依赖于许多因素，如专 

利申请文件或技术交底材料、数据库或检索工具 、检 

索员的技能、检索策略、人工分析和评估标准、时限、 

与客户的沟通等。对于质量的构成因素，不同的检索 

员以及不同客户的看法可能会有较大偏差。“高质量 

检索”的定义也就仁者见仁、智者见智。对于不同目 

的的检索质量评估标准也不一样，如现有技术调查， 

要求尽可能查全最接近的现有技术，强调查全，无时 

作者单位：石油化工科学研究院。 

间、地域限制 ；对于防侵权检索，则是检索目标地域 

范围内的与拟实施技术方案相关的有效专利或专利申 

请，强调有效，有一定时间限制，强调目标地域，有 

地域限制。 

全球颇具影响力的现有技术检索服务商兰腾 

(LANDON IP)公司认为高质量的检索包含很多要 

素。这些要素包括 ：需要选择正确的检索工具，以最 

广的覆盖范围来保证找出每一篇重要文献，需要经过 

千锤百炼的检索策略和量化的质量管理，要有匹配技 

术背景的检索分析员，更需要团队的分工协作和知识 

共享。 

数据库或检索工具对于检索质量至关重要。检索 

分析员要完成一个全面的检索，必须了解掌握多种检 

索工具，并对各种检索工具进行有效评估。只有深入 

了解每个数据库的数据结构、检索运算符规则、检索 

功能及其限制，这样才能针对特定检索选择正确的工 

具 ，并制定与特定数据库匹配的检索策略，尽可能保 

证检索覆盖所有现有技术。没经验的检索员会不知不 
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觉地重复阅读同一个发明的不同专利文档，而经验丰 

富的检索员则懂得利用基于同一发明的 “专利家族”， 

利用功能强大的商业检索工具如德温特世界专利索引 

进行高效、全面的检索。兰腾公司认为一个全面的现 

有技术检索往往包括对DWPI进行检索。 

二、如何评估专利检索质量 

专利检索遵循无穷尽原则，如不同的检索员利用 

相同的数据库针对同一检索要求，因采用不同检索策 

略检索出的结果不尽相同；同一检索员使用不同的专 

利文献数据库，利用相同的专利检索策略完成同样的 

检索任务其最终的检索结果不尽相同；同一检索员使 

用相同的专利文献数据库，利用不同的专利检索策略 

完成同样的检索任务其最终的检索结果也可能不同。 

衡量专利检索质量最重要的两个指标是查全率、 

查准率。查全率、查准率的定义 (如图 1所示 )。 

Precision&Recall 

Query Precision：number of relevant results／number of results 

Query Recall：number of relevant results／number of relevant documents 

I F'O 
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图 1 WIPO对查全率、查准率的定义 

查全率反映相关文献被检出的程度 ；查准率则反 

映检索集排除非相关文献的能力。两者结合起来反映 

专利检索的检索效果。研究表明，查全率与查准率之 

间存在互逆关系，即提高系统的查全率，会使查准率 

下降，反之亦然。检索员在执行检索和定义相应的检 

索策略时，都面临着一个永远存在的问题 ：在查准率 

和查全率之间的平衡。纵观检索流程，检索课题分析 

是否到位、关键检索要素分析与表达是否合适、数据 

库选择是否正确、检索策略是否科学合理，这些因素 

最终影响查全率与查准率。因此，评估一个检索的质 
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量，可以从以上几个环节进行，虽然我们永远做不到 

100％的查全率或 100％的查准率，但对以上几个环 

节把好关 ，就可以达到 “合理的确定性”。 

下面通过一检索案例来分析检索的成败因素。 

待申请专利的技术方案如下： 

燃料基材的加 氢精制方法，在氢的存在 

下，使含有含氧化合物、烯烃以及正构烷烃 

的燃料基材与含有二氧化硅 ／氧化锆的栽体 

以及在该栽体上负载周期表第VIII族金属的 

加氢精制催化剂接触。 

检索思路分析 ：该申请主要是针对含有含氧化合 

物、烯烃以及正构烷烃的燃料基材 (即低沸点费托合 

成油)的加氢精制方法，且载体含有二氧化硅／氧化 

锆。为此，可以确定，“加氢”、“费托”“氧化锆”为 

3个基本检索要素。 

检索反思 

(1)正确的检索思路分析非常重要 ：如果本检索 

重点放在费托合成而不是费托合成产物的后续加氢处 

理，就会导致检索方向发生偏差，如检索到ZrO 改 

性的co基费托合成催化剂；同样，如果将检索重点 

放在加氢精制催化剂上，而忽略了其处理的原料为 

FT合成油，就得不到最相关的现有技术。 

(2)确定并合适表达基本检索要素是关键。“费 

托”这个基本检索宜用关键词表达，“加氢”宜结合 

关键词及分类号表达，“氧化锆”宜用关键词表达。 

(3)注重对相关文献的追踪和深度阅读，进行扩 

展检索，如申请人在背景技术中引用及审查员引证的 

相关文献。 

三、专利质量控制措施 

1．内部对标 

内部对标包括针对一份检索请求由两个或多个不 

同检索员独立完成，然后比较结果和方法。内部对标 

将使检索员在检索报告和策略上获得建设性的反馈意 

见。根据反馈意见，检索员进一步探讨替代策略或技 
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巧，用于实现对检索过程的完善。 

内部对标过程中经常需要考虑的问题包括： 

(1)检索结果是否满足检索需求； 

(2)检索策略是否全面，检索策略构建时所用的 

方法是否适用于该请求。 

评审员需提供口头或书面反馈，而检索员的责任 

在于确定对检索报告和策略做哪些修改，是否需要执 

行进一步检索等。 

现有技术检索的复杂性决定了检索分析员必须从 

不同角度考虑问题，构建检索策略，以实现完整的检 

索。检索人员需要互相合作，才能找到检索策略的弱 

点并加以改善，降低差错。在这方面，兰腾公司通过 

多年实践，建立起内部检索质量三重保障的流程 ：在 

项目初试阶段将由第一位检索分析员负责评估和初步 

建立检索策略，第二位检索分析员负责具体检索过 

程，另有一位分析员负责审核。在检索评估阶段，评 

估者必须和检索客户仔细讨论项目细节，以获取足够 

的背景交底材料，并确定合适的检索范围，过大的检 

索范围会产生大量无用信息，而过于狭窄的范围会导 

致丧失重要信息。同时，评估者也会和客户介绍并共 

同确定最优化的检索工具。实施检索的分析员必须在 

检索初始阶段和评估者充分沟通，并在检索过程中向 

审核者报告进度，在检索结束后同审核者讨论检索报 

告。检索报告审核者可使用一系列评分点 (如正确的 

分类，合适的数据库，相关发明人和专利权人，全面、 

准确的关键词以及有效的逻辑关系组合 )来仔细评价 

检索报告，确定检索成功与否。 

2．申请前的专利检索与国际检索报告 (ISR)的比较 

可将申请前专利检索结果同国际检索单位发布的 

检索报告进行比较，以确认我们的检索报告是否包含 

专利审查员所引用的文献。在国际检索报告内，比较 

集中在审查员所引用的x或 Y类文献。 

在某些场合，特别是如果权利要求范围和检索参 

数不同的时候，可能很难在内部和ISR的检索报告之 
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间进行公平的比较。而且需对申请案进行较长周期的 

跟踪，从申请到公开甚至授权，重点关注国际检索单 

位发布的检索报告。但这种比较仍然有助于我们获得 

一 些方法上的洞察力，这些方法也许会在今后修正检 

索时加以考虑。 

3．外部对标 

对标不仅仅在团队内部，还可与外部第三方进行 

对标。外部对标是将第三方实施同一检索的结果和策 

略与内部检索进行比较，如将国家知识产权局审查员 

或委托检索单位的检索报告 (比较诸如检索要素、所 

用数据库、检索策略、相关文献等)与内部检索进行 

对标。通过对标，可以纠正一些经验性的偏差，拓展 

检索思路，如增加初始检索广度、检索要素交叉组合 

逐步增加检索精度等，使检索更全面、更合理。 

4．客户的反馈 

与客户的有效沟通是一切检索的关键。沟通应始 

终贯穿于整个检索过程，从最初的来自客户的请求， 

到交付最终检索报告，以及此后的客户反馈，是否满 

足客户对检索的期望。 

作为检索员，我们需要不断从检索实务中总结经 

验教训，把握影响检索质量的关键因素，逐渐建立质 

量控制措施，从中获得洞察力，提升检索价值。 
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